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SUG‘URTA HODISASI HAQIDAGI ARIZA​

kvartirani sug‘urta qilish shartnomasi bo‘yicha 

 

1. SUG‘URTA QILDIRUVCHI (NAF OLUVCHI) TO‘G‘RISIDAGI AXBOROT 

To‘liq ism-sharifi:  
Tug‘ilgan sanasi:  
Pasport (seriyasi, raqami):  
Berilgan sana / Kim tomonidan berilgan:  
Ro`yhatdan o`tgan manzili:  
Telefon:  
Email manzili:  
 

2. SUG‘URTA SHARTNOMASI TO‘G‘RISIDAGI AXBOROT 

Polis raqami:  
Sug‘urtalangan kvartira manzili:  
 

3. SUG‘URTA HOLATI TO‘G‘RISIDAGI AXBOROT 

Hodisa sanasi:  
Hodisa vaqti:  
Sug‘urta hodisasi turi: 
(keraklisini belgilang) 

☐ Yong‘in 
☐ Portlash 
☐ Suv bosishi (suvdan zararlanish) 
☐ Mexanik shikastlanish 
☐ O‘g‘irlik 
☐ Talonchilik / Bosqinchilik 
☐ Uchinchi shaxslarning qasddan qilgan harakatlari 
☐ Tabiiy ofat 
☐ Qisqa tutashuv 
☐ Boshqa: ___________________________ 

Hodisaning batafsil bayoni: 
(sharoitlar, sabablar, oqibatlar) 

 

Shikastlangan mol-mulk: 
(aynan nima shikastlanganini ko‘rsating) 

​
​
​
 

Zararning taxminiy miqdori:  
Vakolatli organlar chaqirildimi? ☐ Ha (qaysilarini ko‘rsating): ____________________ 

☐ Yo‘q 
 

4. ZARARNI KAMAYTIRISH HARAKATLARI 
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Oldini olish uchun qanday choralar ko‘rildi? Yoki 
zararni kamaytirish? 

​
​
​
 

Ta’mirlash yoki tiklash ishlari boshlandimi? ☐ Yo‘q, Sug‘urtalovchining tekshiruvini kutyapman 
☐ Ha (kelishish talab etiladi) 

 

5. ILOVA QILINGAN HUJJATLAR 

Arizaga quyidagi hujjatlarni ilova qilaman: 

​ Sug‘urta shartnomasi (polisi) nusxasi 
​ Shaxsni tasdiqlovchi hujjat nusxasi 
​ Vakolatli organlardan ma’lumotnoma/dalolatnomalar: 
​ - IIBdan ma’lumotnoma (o‘g‘irlik, noqonuniy xatti-harakatlar uchun) 
​ - FVVdan ma’lumotnoma (yong‘in sodir bo‘lganda) 
​ - Boshqaruv kompaniyasining dalolatnomasi (suv toshganda, mexanik shikastlanganda) 
​ - Gidrometeorologiya markazidan ma’lumotnoma (tabiiy ofat yuz berganda) 
​ Shikastlangan mol-mulk suratlari 
​ Mol-mulkka egalik huquqini tasdiqlovchi hujjatlar 
​ Zarar ko‘rgan mol-mulk qiymatini tasdiqlovchi hujjatlar (cheklar, yukxatlar) 
​ Sug‘urta tovonini o‘tkazish uchun bank rekvizitlari 
​ Boshqa hujjatlar: _____________________________________________________ 

 

6. ROZILIK VA IMZO 

Bu bilan quyidagilarni tasdiqlayman:​
• Barcha ko‘rsatilgan ma’lumotlar ishonchli va to‘liq hisoblanadi. 
• Men sug‘urta shartnomasi shartlari va ushbu Sug‘urta shartlari bilan tanishdim. 
• Sug‘urta hodisasini hal qilish uchun barcha zarur hujjatlarni taqdim etish majburiyatini olaman. 
• Men O‘zbekiston Respublikasi qonunlariga muvofiq shaxsiy ma’lumotlarni qayta ishlashga roziman. 
• Sug‘urtalovchining vakili tomonidan mol-mulk ko‘zdan kechirilmaguncha va yozma rozilik olinmaguncha (agar sug‘urta 
shartnomasida boshqacha tartib nazarda tutilmagan bo‘lsa) ta’mirlash-tiklash ishlarini boshlamaslik majburiyatini olaman. 

. 

 

Sana: ___________________ Sug‘urtalanuvchining imzosi: ___________________ 

 

Izoh: Ariza aniq, tuzatishlarsiz to‘ldirilishi kerak. Hujjatlarning barcha nusxalari aniq va o‘qishli bo‘lishi kerak. 
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ЗАЯВЛЕНИЕ О СТРАХОВОМ СЛУЧАЕ​

по договору страхования квартиры 

 

1. ИНФОРМАЦИЯ О СТРАХОВАТЕЛЕ (ВЫГОДОПРИОБРЕТАТЕЛЕ) 

ФИО полностью:  
Дата рождения:  
Паспорт (серия, номер):  
Дата выдачи / Кем выдан:  
Адрес регистрации:  
Телефон:  
Email:  
 

2. ИНФОРМАЦИЯ О ДОГОВОРЕ СТРАХОВАНИЯ 

Номер полиса:  
Адрес застрахованной квартиры:  
 

3. ИНФОРМАЦИЯ О СТРАХОВОМ СЛУЧАЕ 

Дата происшествия:  
Время происшествия:  
Вид страхового случая:​
(отметьте нужное) 

☐ Пожар​
☐ Взрыв​
☐ Залив (повреждение водой)​
☐ Механическое повреждение​
☐ Кража​
☐ Грабеж / Разбой​
☐ Умышленные действия третьих лиц​
☐ Стихийное бедствие​
☐ Короткое замыкание​
☐ Другое: ___________________________ 

Подробное описание произошедшего:​
(обстоятельства, причины, последствия) 

 

Пострадавшее имущество:​
(укажите, что именно повреждено) 

​
​
​
 

Предполагаемая сумма ущерба:  
Были ли вызваны компетентные органы? ☐ Да (укажите какие): ____________________​

☐ Нет 
 

4. ДЕЙСТВИЯ ПО УМЕНЬШЕНИЮ УЩЕРБА 
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Какие меры были приняты для предотвращения​
или уменьшения ущерба? 

​
​
​
 

Был ли начат ремонт или восстановление? ☐ Нет, ожидаю осмотра Страховщиком​
☐ Да (требуется согласование) 

 

5. ПРИЛАГАЕМЫЕ ДОКУМЕНТЫ 

К заявлению прилагаю следующие документы: 

​ Копия договора страхования (полиса) 
​ Копия документа, удостоверяющего личность 
​ Справки/акты из компетентных органов: 
​    - Справка из ОВД (при краже, противоправных действиях) 
​    - Справка из МЧС (при пожаре) 
​    - Акт из управляющей компании (при заливе, механическом повреждении) 
​    - Справка из гидрометцентра (при стихийном бедствии) 
​ Фотографии поврежденного имущества 
​ Документы, подтверждающие право собственности на имущество 
​ Документы, подтверждающие стоимость пострадавшего имущества (чеки, накладные) 
​ Банковские реквизиты для перечисления страхового возмещения 
​ Иные документы: _____________________________________________________ 

 

6. СОГЛАСИЕ И ПОДПИСЬ 

Настоящим подтверждаю, что:​
• Вся указанная информация является достоверной и полной.​
• Я ознакомлен(а) с условиями договора страхования и настоящими Условиями страхования.​
• Я обязуюсь предоставить все необходимые документы для урегулирования страхового случая.​
• Я согласен(на) на обработку персональных данных в соответствии с законодательством Республики Узбекистан.​
• Я обязуюсь не начинать ремонтно-восстановительные работы до осмотра имущества представителем 
Страховщика и получения письменного согласия (если иное не предусмотрено договором страхования). 

 

 

Дата: ___________________ Подпись Страхователя: ___________________ 

 

Примечание: Заявление должно быть заполнено разборчиво, без исправлений. Все копии документов должны быть 
четкими и читаемыми.  
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INSURANCE CLAIM FORM ​

under the apartment insurance contract 

 

1. INFORMATION ABOUT THE INSURED (BENEFICIARY) 

Full name:     
Date of birth:     
Passport (series, number):     
Date of issue / Issued by:  
Registered address:     
Phone number:  
Email:  
 

2. INFORMATION ABOUT THE INSURANCE CONTRACT 

Policy number:  
Address of the insured apartment:  
 

3. INFORMATION ABOUT THE INSURANCE CLAIM 

Date of incident:  
Time of incident:  
Type of insured event: 
(check the appropriate box) 

☐ Fire 
☐ Explosion 
☐ Flooding (water damage) 
☐ Mechanical damage 
☐ Theft 
☐ Robbery / Burglary 
☐ Intentional actions of third parties 
☐ Natural disaster 
☐ Short circuit 
☐ Other: _________________________________________ 

Detailed description of the incident: 
(circumstances, causes, consequences) 

 

Damaged property: 
(specify what exactly was damaged) 

​
​
​
 

Estimated amount of damage:  
Were the competent authorities called? ☐ Yes (specify which ones): ____________________ 

☐ No 
 

4. ACTIONS TO REDUCE DAMAGE 



 

 
 
 
UZ RU EN 

АО «ALFA INVEST sug'urta kompaniyasi»​
Телефон: +998 (78) 120 00 80 

Email: claims@alfainvest.uz 
alfainvest.uz 

 
What measures have been taken to prevent 
or reduce damage? 

​
​
​
 

Have repairs or restoration begun? ☐ No, awaiting inspection by the Insurer 
☐ Yes (approval required) 

 

5. ATTACHED DOCUMENTS 

I am attaching the following documents to this application: 

​ Copy of insurance contract (policy) 
​ Copy of identity document 
​ Certificates/reports from competent authorities: 
​ - Police report (in case of theft or unlawful actions) 
​    - Certificate from the Ministry of Emergency Situations (in case of fire) 
​    - Report from the management company (in case of flooding, mechanical damage) 
​    - Certificate from the hydrometeorological center (in case of natural disaster) 
​ Photographs of damaged property 
​ Documents confirming ownership of the property 
​ Documents confirming the value of the damaged property (receipts, invoices) 
​ Bank details for the transfer of insurance compensation 
​ Other documents: _____________________________________________________ 

 

6. CONSENT AND SIGNATURE 

I hereby confirm that:​
• All information provided is accurate and complete. 
• I have read and understood the terms and conditions of the insurance contract and these Insurance Terms and Conditions. 
• I undertake to provide all necessary documents for the settlement of the insurance claim. 
• I consent to the processing of my personal data in accordance with the legislation of the Republic of Uzbekistan. 
• I undertake not to commence repair and restoration work until the property has been inspected by a representative of the 
Insurer and written consent has been obtained (unless otherwise provided for in the insurance contract). 
 

 

Date: ___________________ Insured's signature: ___________________ 

 

Note: The application must be completed legibly, without corrections. All copies of documents must be clear and legible. 
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